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Vorwort  

  

Unser Unternehmen hat sich seit seiner Gründung im Jahr 1986 vom Zulieferbetrieb für 

Polstereien und Raumausstatter zu einem geschätzten Kompetenzpartner in der 

Verpackungsmittelbranche gewandelt. Unsere Kundenklientel umfasst die Bandbreite vom 

Regensburger Gewerbe bis hin zum weltweit agierenden Konzern. 

Während des gesamten Wandlungsprozesses blieb das Unternehmen den Werten und 

ethischen Prinzipien unseres Inhabers treu. Diese Treue gilt bis heute und wird auch in Zukunft 

wegweisend für das Unternehmen sein. 

Wir sind überzeugt, dass Integrität, Ehrlichkeit, Zuverlässigkeit, Glaubwürdigkeit und  besonders 

Legalität die fundamentalen Bestandteile für den geschäftlichen Erfolg unseres Unternehmens 

sind. Das Zitat von Henry Ford  „Ein Geschäft ist nur dann ein gutes, wenn beide Parteien 

zufrieden sind“ spiegelt diese Überzeugung wider. Der Grundsatz der Legalität verbindet unsere  

Mitarbeiter. Wir erwarten von allen Mitarbeitern, dass sie gesetzliche aber auch ethische 

Anforderungen einhalten. Verstöße gegen geltendes Gesetz werden in unserem Haus 

ausnahmslos nicht geduldet.  

Wir haben diesen CODE OF BUSINESS CONDUCT verfasst, um die Gewichtung dieses 

Grundsatzes zu verdeutlichen. Hierin legen wir bestimmte, nicht verhandelbare 

Mindeststandards hinsichtlich unserer Anforderungen an das gesetzliche und ethische Verhalten 

unserer Mitarbeiter und Geschäftspartner fest. Er wird allen Mitarbeitern zur Verfügung gestellt 

und gilt als Bestandteil aller Arbeitsverträge und des betrieblichen Qualitätsmanagement-

Systems. Er soll Leitfaden für das tägliche Miteinander im Hause Schaumstoff-Technik-

Regensburg GmbH sein. 

Sollten im Einzelfall Zweifel auftreten, ob eine Entscheidung mit den Anforderungen in diesem 

CODE OF BUSINESS CONDUCT vereinbar ist, so ist jeder Mitarbeiter aufgefordert, seinen 

Vorgesetzten im Rat zu fragen. 

Die Verantwortung für das Ansehen der Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH tragen wir alle 

gemeinsam und nur Authentizität kann die Vertrauensbasis schaffen, die unseren 

Geschäftserfolg auch weiterhin trägt. 

Für uns ist es oberstes Gebot, sich an das geltende Gesetz zu halten. Darüber hinaus gibt es 

zahlreiche Richtlinien und Anweisungen, die regeln sollen, wie vorgenannte Vorschriften 

einzuhalten sind. 

In diesem CODE OF BUSINESS CONDUCT haben wir deren Inhalte zusammengefasst. Er soll 

unseren Mitarbeitern ein regelkonformes Verhalten erleichtern. 

Die hier dargestellten Regelungen sind für alle Mitarbeiter der Schaumstoff-Technik-Regensburg 

GmbH verbindlich. Rechte zugunsten Dritter werden damit nicht begründet. 

 

Christian Fellerer, Inhaber und Geschäftsführer 
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Grundsätze 

RECHT & GESETZ 

Alle Geschäftspraktiken der Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH sind sowohl an 

deutsches und europäisches Gesetz als auch an geltende Leitlinien der Europäischen 

Union  gebunden.  

Hierzu gehören u.a.: 

• Durchzuführende Maßnahmen 

• Verträge und sonstige Vorgänge der Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH 

• Zahlung geschuldeter Steuern 

• Zahlung von Löhnen und Gehältern 

• Die Grundsätze ordnungsgemäßer Buchhaltung und Bilanzierung  

• Finanzberichterstattung 

• Einholung erforderlicher behördlicher Zustimmungen 

• Beachtung von Rechten Dritter 

 

Zusätzliche interne, unternehmensspezifische Vorschriften (wie. Z.B. Hausordnung) 

sind den o.g. Vorschriften gleichzustellen und müssen von allen Mitarbeitern anerkannt 

und  eingehalten werden. 

Jeder Mitarbeiter ist persönlich für die Einhaltung der genannten Vorschriften in seinem 

Arbeits- und Aufgabengebiet verantwortlich. 

Es ist untersagt, Dritte zu illegalen Handlungen zu veranlassen oder wissentlich an 

solchen Handlungen teilzunehmen. 

Ein Verstoß führt – ungeachtet der hierarchischen Stellung im Unternehmen und 

unabhängig von gesetzlich vorgesehenen Sanktionen – zu disziplinarischen 

Konsequenzen. 

Abteilungs-, Team- und Gruppenleiter sind dafür verantwortlich, dass in ihren 

Verantwortungsbereichen keine Verstöße gegen geltendes Gesetz oder diesem Code 

of Business Conduct geschehen, die durch angemessene Kontrolle hätte verhindert 

werden können. Sie haben die Folgen eines Verstoßes ausdrücklich hinzuweisen. 
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EHRLICHKEIT UND RESPEKT GEGENÜBER DEN VERMÖGENSWETEN 
DES UNTERNEHMENS 

Alle Mitarbeiter haben sorgfältig mit dem Eigentum des Unternehmens umzugehen und 

dieses nur zu vorgesehenen Zwecken zu nutzen.  

Hierzu zählen 

• Grundstück und Gebäude inkl. Einrichtung 

• Maschinenpark und Betriebsausstattung 

• Fuhrpark 

• Das Einhalten der des strikten Alkohol-, Drogen- und Rauchverbots (das Rauchen 

ist ausschließlich in dem dazu gekennzeichneten Bereich erlaubt) 

 

Es ist die Pflicht aller Mitarbeiter, das Firmeneigentum (materiell, immateriell, 

Markennamen, Know-How und Informationen) vor Verlust/Diebstahl, Beschädigung, 

Missbrauch, Betrug und Zerstörung zu schützen. 

 

VERHALTEN GEGENÜBER VORGESETZTEN UND MITARBEITERN 

„Die Würde des Menschen ist unantastbar.“ (Art.1 Abs.1 Grundgesetz) 

Jeder Mitarbeiter respektiert die persönliche Würde, die Intimsphäre und die 

persönlichen Rechte seiner Kollegen. 

Kein Mitarbeiter darf Andere wegen dessen Herkunft, Nationalität, Religion, ethnischer 

Zugehörigkeit, Geschlecht, Alter oder sexueller Zugehörigkeit diskriminieren. Kein 

Mitarbeiter darf einen Kollegen verbal oder physisch aufgrund der vorgenannten oder 

anderer Umstände belästigen. 

Alle Mitarbeiter der Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH verpflichten sich, 

Arbeitsplätze zu schaffen und zu erhalten, die frei von Diskriminierung, Belästigung und 

Mobbing sind.           

Unser Unternehmen unterstützt keine Kinderarbeit und erwartet das auch von seinen 

Geschäftspartnern.              
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SOZIALE VERANTWORTUNG - SPENDENLEITBILD 

Die Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH sieht sich jedoch nicht nur als Lieferant 

namhafter Firmen. Als Unternehmen ist sie auch Teil der Gesellschaft und ist sich ihrer 

sozialen Verantwortung den Mitmenschen gegenüber bewusst. 

Aus diesem Grund sehen wir folgende Punkte als Selbstverständlichkeit an: 

• aktive Zusammenarbeit mit Menschen mit Handicap (betriebliche Inklusion) 

• Regelmäßiges Bereitstellen von Umschulungsplätzen im kaufmännischen Bereich 

• Möglichkeit zum beruflichen Wiedereinstieg nach langer Pause 

• Praktikumsplätze zur Berufsorientierung 

  

Es gibt nicht nur in der Dritten Welt Menschen in Not, sondern auch hier in Deutschland 

– also vor unserer eigenen Haustür: Arbeitslosigkeit, Obdachlosigkeit, gesundheitliche 

Handicaps, medizinische Versorgungslücken u.v.m. Für uns, die wir die „Sonnenseite“ 

des Lebens genießen, sollte freiwilliges soziales Engagement eine 

Selbstverständlichkeit sein. 

Aus diesem Grund stellt das Unternehmen Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH 

jedes Jahr einen eigenen „Hilfeplan“ mit einem festen Budget auf. 

Dieser Plan umfasst u.a.: 

- die Zusammenarbeit mit den Behinderten Werkstätten der Region 

- regelmäßige Spenden an gemeinnützige Einrichtungen  

 

Darüber hinaus unterstützt die Geschäftsleitung seit Jahren die SOS-Kinderdörfer aus 

den privaten Mitteln. 

Wir bitten daher  

• um Abstand von telefonischen Unterstützungsanfragen und  

• um Ihr Verständnis, dass wir nicht jeder Anfrage nachkommen können  
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Vermeiden von Interessenskonflikten 

KAPITALBETEILIGUNGEN UND NEBENERWERB 

Nebentätigkeiten sind grundsätzlich nur mit vorheriger, schriftlicher Zustimmung der 

Geschäftsführung zulässig. Eine Nebentätigkeit muss bei Neueintritt in das 

Unternehmen genannt werden. 

Beteiligungen oder Nebenerwerb sind in folgenden Fällen grundsätzlich untersagt: 

• Bei Firmen, die mit uns in Konkurrenz stehen 

• Bei Firmen, die als Lieferant oder Kunde bei uns gelistet sind 

• Bei Gewerben, die dem Ansehen der Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH 

schadet 

 

 

BEAUFTRAGUNG FÜR PRIVATE ZWECKE  

Mitarbeiter, die geschäftlich unmittelbar mit der Vergabe oder Abwicklung von 

Aufträgen befasst sind, dürfen einen Geschäftspartner für private Zwecke nur nach 

vorheriger Zustimmung der Geschäftsleitung beauftragen, wenn die Möglichkeit eines 

Interessenkonfliktes besteht. 

Allgemein angebotene Waren / Dienstleistungen betreffen diese Regelung nicht. 
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Umgang mit geschäftlichen Informationen 

VERTRAULICHE INFORMATIONEN 
Definition „Vertrauliche Informationen“:  alle Informationen, die nicht oder noch nicht der 

Öffentlichkeit bekannt gegeben werden dürfen.  

Dazu gehören 

• Allgemeine Geschäftsgeheimnisse 

• Geschäfts- und Marketingpläne 

• personenbezogene Kundendaten 

• als „vertraulich“ gekennzeichnete Dritter   

• Lieferantendaten 

• Ideen und Konzepte 

• Informationen über Vergütungen 

• Alle nicht veröffentlichte Finanzdaten 

• Insiderinformationen 

 

Jeder Mitarbeiter verpflichtet sich, vertrauliche Informationen zu schätzen und zu 

schützen.   

Kein Mitarbeiter darf vertrauliche Informationen offen legen oder offen legen lassen. 

Ausnahmen sind Offenlegung wg. gesetzlicher Vorschrift oder durch Genehmigung der 

Geschäftsleitung. 

 

DATENSCHUTZ 
Bei der Erhebung, Verarbeitung und Speicherung personenbezogener Daten sowie die 

Sicherheit aller Geschäftsdaten sind die gesetzlichen Vorschriften zu beachten. 

Die technische Absicherung zum Datenschutz entspricht dem neuesten Stand der 

Technik und wird durch einen Datenschutzbeauftragten überwacht und geregelt. 
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Verhalten gegenüber Geschäftspartnern und Dritten 

WETTBEWERBS- UND KARTELLRECHT 
Alle Mitarbeiter sind verpflichtet, die Regeln des fairen Wettbewerbs im Rahmen der 

gesetzlichen Vorschriften einzuhalten. 

Unter Wettbewerbern sind folgende Geschäftspraktiken unzulässig: 

• Aufteilung von Gebieten oder Kunden 

• Preisabsprachen 

• Absprachen über Preisbestandteile 

• Absprachen zu Lieferbeziehungen, Lieferkonditionen 

• Absprachen über Markt- und Beteiligungsstrategien 

 

Dies schließt schriftliche Verträge, mündliche Absprachen, Stillschweigen und 

bewusstes Parallelverhalten ein. 

  

LIEFERANTEN- UND KUNDENBEZIEHUNGEN 
Vereinbarungen einschließlich nachträglicher Änderungen und Ergänzungen mit 

Kunden und Lieferanten müssen 

• Geltenden Gesetzen / Richtlinien entsprechen 

• Vollständig, eindeutig und schriftlich getroffen werden 

 

Dies betrifft auch Regelungen zu 

• Bonuszahlungen 

 

Lieferanten sind auf wettbewerblicher Basis auszuwählen (Preis, Qualität, Leistung, 

Eignung). 
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GESCHENKE UND ANDERE ZUWENDUNGEN 
Die Geschäftspraktiken der Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH basieren auf 

Qualität und Kompetenz. 

Es ist allen Mitarbeitern untersagt, sich durch die Annahme von Gefälligkeiten 

beeinflussen zu lassen bzw. Dritte durch Gefälligkeiten zu beeinflussen. 

Es ist untersagt, persönliche, unangemessene finanzielle oder andere Vorteile 

anzubieten oder zu versprechen um eine Geschäftsbeziehung zu etablieren oder 

aufrecht zu erhalten.  

Auch dürfen etwaige Vorteile nicht als Gegenleistung für eine bevorzugte Behandlung 

von Dritten angenommen und akzeptiert werden. 
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Qualität & Umwelt 

QUALITÄTSMANAGEMENT-SYSTEM 
„Qualität, die man spürt!“ ist für uns nicht nur klangvolle Slogan, sondern täglich 

praktizierte Servicequalität. 

Seit 2006 ist die Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH nach DIN EN ISO 9001 

zertifiziert.  

Es ist unser Anspruch, die hohen Qualitätserwartungen unserer Kunden stets zu 

erfüllen und scheuen auch keine Mühen diese zu übertreffen. 

Auch auftretende Fehler sind für uns kein Rückschlag. Wir sehen darin die Chance, uns 

weiterhin zu verbessern. Sollte es zu einer Reklamation kommen, so reagieren wir 

schnell und sind darauf bedacht, die für unseren Kunden beste Lösung zu finden. 

Unsere Mitarbeiter sind gut ausgebildete Fachkräfte. Unser eigens entwickeltes 

„Modulares Schulungssystem“ und die Möglichkeit, sich extern weiterzubilden stehen 

allen Mitarbeitern offen. 

In Bezug auf das integrierte Managementsystem sind alle Mitarbeiter des 

Unternehmens für die Qualität ihrer geleisteten Arbeit durch die Anwendung der im QM-

System festgelegten Verfahrens- und Arbeitsanweisungen selbst verantwortlich.  

 

UMWELTMANAGEMENT-SYSTEM 
„Verantwortlich ist man nicht nur für das, was man tut, sondern auch für das, was man 

nicht tut“ (Laotse) 

Unserem Qualitätsmanagementsystem ist seit 2006 auch ein nach DIN EN ISO 14001 

zertifiziertes Umweltmanagementsystem integriert. 

Wir sehen es als unsere Pflicht, Gefährdungen für Mensch und Umwelt möglichst 

gering zu halten und mit unseren Ressourcen bedacht umzugehen. 

Aus diesem Grund sind unsere Schaumstoffe recyclebar und  konform mit den 

Richtlinien nach 

• REACH 

• RoHS 

• ÖKO-TEX Standard 100 

 

Bei der Verarbeitung finden nur lösungsmittelfreie Klebstoffe Verwendung. 
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Wir bevorzugen europäische Zulieferer, um lange Lieferwege und damit eine hohe CO2-

Belastung für die Umwelt zu vermeiden. 

 

Unsere Arbeitsstätten und Betriebsmittel entsprechen den anwendbaren gesetzlichen 

und internen Vorgaben zum Umweltschutz. 

 

Zu den internen Vorgaben gehören u.a.: 

 

• Frei von Silikonen 

• Keine Lagerung an Großmengen von Gefahrstoffen 

• Kontinuierliche Pflege des Fuhr- und Maschinenparks 

 

Das Gebäude entspricht dem neuesten Standard (Kfw 55). Die Energieversorgung wird 

neben dem öffentlichen Anbieter über die eigene Photovoltaik-Anlage unterstützt. 
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Arbeitssicherheit & Gesundheitsschutz 

Es ist die Aufgabe aller Mitarbeiter, Gefährdungen für sich aber auch für das 

Kollegenteam zu vermeiden. 

Die Betriebsstätte entspricht den geltenden gesetzlichen Vorgaben und internen 

Vorgaben der Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz. 

Hierzu zählen unter anderen: 

• Arbeitsstättenverordnung 

• Arbeitsschutzgesetzte 

• Richtlinien / Leitfäden der zuständigen Berufsgenossenschaft „Holz und Metall“. 

 

Alle Mitarbeiter werden regelmäßig 1x pro Jahr zu den Themen der betrieblichen 

Arbeitssicherheit unterwiesen. 

 

Zur Unterstützung des Unternehmers wurden folgende Personen schriftlich berufen: 

• 3x Betriebsersthelfer 

• 1x Sicherheitsbeauftragte 

• (externe) Fachkraft für Arbeitssicherheit 

 

Die beauftragten Personen werden regelmäßig fortgebildet. 

 

Arbeitssicherheit & Gesundheitsschutz ist  Bestandteil des 

Qualitätsmanagementsystems. 
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Brandschutz 

Die Maßnahmen des Brandschutzes haben aufgrund der hohen Brandgefahr unserer 

Schaumstoffe eine sehr hohe Gewichtung. 

Die Betriebsstätte entspricht den geltenden gesetzlichen (z.B. Brandschutzkonzept) 

und internen Vorgaben zum Brandschutz. 

Um im Brandfall den Schaden so gering wie möglich zu halten, wurden u.a. folgende 

Maßnahmen ergriffen: 

• Es herrscht absolutes Rauchverbot im Gebäude; Rauchen ist nur im 

gekennzeichneten Areal auf dem Außengelände erlaubt 

• Das Gebäude ist in verschiedene Brandabschnitte unterteilt 

• Installation einer Brandmeldezentrale 

 

Alle Mitarbeiter werden regelmäßig 1x pro Jahr zum Thema Brandschutz unterwiesen. 

Zur Unterstützung des Unternehmers wurde folgende Person schriftlich berufen: 

• 1x Brandschutzbeauftragter 

• Brandschutzhelfer 

 

Die beauftragte Person wird regelmäßig fortgebildet. 

 

Das Thema Brandschutz  ist  Bestandteil des Qualitätsmanagementsystems. 
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Firmeninformationen / Kontakt 

 

Schaumstoff-Technik-Regensburg GmbH 

Leibnizstraße 15 * 93055 Regensburg  

Tel. +49 941 40 92 58 0 

Fax +49 941 40 92 58 60 

www.schausmtoff-technik-regensburg.de 

 


